
AUTORITATEA NAT IONALA  SANITARA  VETERINARA  
S I PENTRU SIGURANT A ALIMENTELOR 
INSTITUTUL PENTRU CONTROLUL PRODUSELOR  
BIOLOGICE ŞI MEDICAMENTELOR DE UZ VETERINAR 
 

Pagina 1 din 1    
     

 Bucureşti, Str. Dudului 39, sector 6,  
 Cod Poştal 060603, Telefon: 021.220.21.12, Fax: 021.221.31.71 
 E-mail: icbmv@icbmv.ro,  Web: www.icbmv.ro  

 

  

 

Politica de Comunicare a ICBMV 

ICBMV se angajează să mențină o comunicare deschisă, transparentă și eficientă, atât în 
interiorul instituției, cât și cu toate părțile interesate externe. Comunicarea susține 
misiunea ICBMV de a proteja sănătatea animală și siguranța publică prin reglementarea 
riguroasă a produselor medicinale veterinare. 

Principii fundamentale: 

Transparență și responsabilitate: Comunicarea se bazează pe furnizarea de informații 
corecte, clare și accesibile. 

Cerență și profesionalism: Mesajele transmise reflectă valorile, obiectivele și poziția 
oficială a instituției. 

Accesibilitate și incluziune: Toate părțile interesate trebuie să aibă posibilitatea de a 
înțelege și accesa informațiile relevante. 

Proactivitate și adaptabilitate: ICBMV comunică activ, în timp util, prin canale adecvate 
fiecărui public, adaptându-se la evoluțiile din domeniu. 

Responsabilități: 

Comunicările oficiale sunt avizate de Directorul Adjunct și aprobate de Directorul ICBMV. 
Compartimentele specializate (relații publice, secretariat, evidență autorizări) asigură 
diseminarea informațiilor și gestionarea solicitărilor. 
În situații de criză, comunicarea se realizează rapid, transparent și coordonat, conform 
planului aprobat. 

 

Această politică este aplicabilă tuturor angajaților și colaboratorilor ICBMV și stă la 
baza tuturor procedurilor și acțiunilor de comunicare instituțională. 

 

DIRECTOR, 
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