CAIET DE SARCINI

pentru atribuirea contractului avind ca obiect:

Sevicii de paza

Cod CPV: 79713000-35
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CAIET DE SARCINI

Obiectivul contractului: servicii de paza
Cod CPV: 79713000-5
Baza legala - privind modalitatea de atribuire a contractului:
<+ Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice
< Legea nr. 333/2003 , privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor §i protectia persoanelor modificata
si completatd prin OUG nr. 16/2005 si Legea nr. 9/2007, legea 40/2010 ;

o Hotararea Guvernului nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.
333/2003 privind paza obiectivelor, valorilor si protectia persoanelor;

<%  Hotararea Guvernului nr. 935 din 22/08/2007, publicata in Menitorul Oficial, Partea I nr. 578 din
23/08/2007 privind stabilirea modelului echipamentului pentru agentii de paza care i§i desfa§oara activitatea Tn cadrul
societatilor specializate de paza §i protectie;

L Legea 295 / 2004, privind regimul armelor §i al munitiilor, republicata - modificata §i completata prin
Legea nr. 288/2011;

@ Legea nr. 53/2003 privind Codul Muncii din Romania, *republicata®;

o Legea 319/2006 privind protectia si securitatea in munca, modificata gi completata prin Legea 51/2012.

Nr. Denumire locatie Adresa
Crt.
1 Corp A vecinatate Str. Dudului nr, 39, Sector 6, Bucuresti

La N — str. Dudului si SN Pasteur
LA S-fosta Labormed SA

La E -~ SN Pasteur

La V- Str. Dudului

2 Corp B vecinatate Str. DBudului nr. 39, Sector 6, Bucuresti
La N — str. Dudului si SN Pasteur
LA S-fosta Labormed SA

La E — SN Pasteur

La V- Str. Dudului

k] Perimetru corespunzator, respective Str. Dudului nr. 39, Sector 6, Bucuresti
Curtea interioara institute cu poarta de acces (auto si
pietonal) si pasaj lateral in partea dinspre sud cu
doua porti secundare de acces (1 auto, 1 pictonala)
Numarul de posture de paza - 2 din care:

< Un post permanent — 24/24 ore
< Un post semipermanent — 10/24 ore

1. Obiectul achizitiei

1.1. Obiectul achizitiei il constituie asigurarea pazei, sigurantei bunurilor si valorilor de orice fel existente la ICPBMUY,
din str. Dudului nr. 39, sector 6, Bucuresti.

1.2. Asigurarea securitatii institutiei se va executa in conformitate cu prevederile Planului de Paza.

2. SPECIFICATII SI CERINTE
2.1, Organizarea serviciului de paza
2.1.1 Serviciul de paza si interventie este ganizat in schimburi, astfel:
- un sef de obiectiv- subordoneaza serviciul de paza efectuat de agentii de la postul nr. 1 si Prezenta acestuia
nu este obligatorie in incinta, are atributii de coordonare;
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- postul nr. 1 — post de paza 24/24 — permanent, inclusive cu atributii de control acces. Subordoneaza postul
nr. 2

- postul nr. 2 — post nepermanent - 10/24 in zile lucratoare, permanent sambata si duminica si in zilele de
sarbatoare legala.

cind situagia o impune se poate forma o echipd de interventie din agentii posturilor 1 gi 2, activd In afara
programului de lucru al personalului (dup4 ora 15), sub comanda sefului de obiectiv, conform prevederilor extrasului din
planul de pazi.
2.1.2 Managementul intregii activitati revine sefului de obiectiv numit de prestator.
2.1.3. Dispunerea posturilor de paza/control acces, itinerarele de deplasare a patrulei, misiunile si consemnele particulare
ale acestora (modul de actiune la interventie - daca aceasta se impune) se stabilesc in conformitate cu prevederile planului
de paza, unde se si detaliaz3.
2.1.4.Planul de pazi gi interventie se intocmegte de achizitor i devine anexa la contractul de prestari de servicii. Celelalte
documente se intocmesc de prestator in conformitate cu prevederile legale Tn vigoare.
2.1.5.0rele de intrare in serviciu si durata serviciului in posturi se stabilesc de comun acord intre achizitor si prestator.
Acestea se specifica in planul de paza.

2.2. Dotarea agentilor de pazi

2.2.1. Personalul pazei poate fi inarmat cu pistol, daca acesta este solicitat.

2.2.2. Pe timpul prezentei in institutie, prestatorul este responsabil pentru folosirea gi piistrarea in siguran{d a mijloacelor
tehnice si a echipamentelor aferente. Achizitorul pune la dispozitie (numai le cerere) spatii de depozitare a acestora, dar
responsabilitatea de depozitare revine prestatorului.

2.3. Mijloace tehnice si echipamente
2.3.1. Prestatorul asigura mijloacele tehnice si echipamentele pentru agentii de paza din serviciu, dupa cum urmeaza
(cerintele enumerate fiind minimale}:
s spray iritant lacrimogen/baston de cauciuc/tomfa - unul din aceste mijloace pentru fiecare persoand I serviciu;
¢ lanterni - cite una pentru fiecare persoana in servicio;
e statie radio-emisie/radiotelefon sau alte mijloace de comunicatii radio (exclusiv telefoane mobile) cate una/unul
pentru fiecare persoana din serviciul de paza, seful de obiectiv;
» echipament de lucru corespunzitor anotimpului gi stirii vremii - pentru intregul personal care asigurd setviciul
de pazi;
2.3.2. Mijloacele i echipamentele P.S.1. s¢ asigurd de clitre achizitor

2.4, Spatii, amenajéri si dotAri
2.4.1. Achizitorul pune la dispozifia prestatorului facilititile si bunurile strict necesare executdirii serviciului de pazi,
prin includerea in contractul de prestdri de servicii a unor clauze in conditiile Legii nr. 333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificirile §i completérile ulterioare, pentru a fi utilizate
exclusiv in scopul executdrii serviciului de paza, astfel:
2.4.1.1, 2 incliperi (cu stare corespunzitoare executdrii servciului in conditii normale) pentru agentul de la
postul nr. 1 i 2, precum si conditii pentru pistrarea mijloacelor tehnice gi a echipamentelor;
2.4.1.2. punct de control-acces in cadrul postului nr. 1 si mobilierul necesar,
2.4.1.3. amenajiri §i dotliri ale posturilor de pazi, respectiv instalatie aer conditionat si incllzire la postut or. 1
gi sistem de inclzire la postul nr. 2.
2.4.14. sistem de supraveghere video intern §i extern a incintei §i perimetrului aferent, format din 20 camere
video §i 2 dispozitive DVR, precum gi monitor video;
2.4.2. Achizitorul are obligatia s# asigure gratuit utilitatile (apa, gaze, energie electrica si termica, potrivit prevederilor
Legii nr. 333/2003, cu modificdrile si completirile ulterioare) strict necesare desfasurarii serviciului.
2.4.3. Prestatorul are obligatia intretinerii corespunzitoare a bunurilor, spatiilor si utilitatilor puse la dispozitie, conform
prevederilor art. 52 din Legea nr. 333/2003, cu modificarile si completdrile ulterioare. Prestatorul trebuie sa se ingrijeasca
permanent de igienizarea spatiilor destinate pazei si sa asigure necesarul de materiale de igiena.

2.5. Instalatii si mijloace tehnice de alertare

Pagina 23 din 33

Bucuregti, Str. Dudului 39, sector 6,
Cod Postal 060603, Telefon: 021.220.21.12, Fax: 021.221.31.71
E-mail: icbmy@igbriw,ro, Web: www.icbmv.ro

%'El



2.5.1. Instalatiile si mijloacele tehnice existente in obiectiv se pun la dispozitia prestatorului si vor fi predate pe baza de
proces-verbal, in care se va specifica starea acestora, dupa cum urmeaza:

- sistemul video inclusiv DVR-urile $i monitorul LCD

- telefoane fixe pe centrala de interior;

- instalatie si mijloc de alarmare existente la postal nr. 1 - senzori pentru incinte prestabilite din corp A cladire pentru
spatii de arhivare tulpini si precursori.

3. Cerinte impuse pentru executarea pazei

3.1. Obligatiile prestatorului

3.1.1.  Prestatorul nominalizeaza geful de obiectiv. Principala responsabilitate a sefului de obiectiv este de a asigura
legdturd dintre achizitor si prestator si de a rezolva eventualele probleme care apar. Seful de obiectiv trebuie sa aiba
resedinfa in zona de executare a contractului si sa fie dispenibil de indata de la sesizarea unei nereguli. In cazul in care
seful de obiectiv nu este disponibil ca urmare a unei imbolnaviri, concediu de odihna sau a altor cauze, prestatoru! trebuie
sa desemneze un inlocuitor care trebuie sa aiba aceeasi pregiitire si care sa fie in masura sa preia functia. Numele
inlocuitorului gefului de obiectiv trebuie comunicat in scris achizitorului. Seful de obiectiv trebuie sa indeplineasc
cerinfele minime de experientd imouse de lege 2 ani experienta in sistemul nafional de aparare sau ordine publica ori 3
ani in cadrul unei societati specializate de paza si protectie.

3.1.2. Prestatorul este in masura sa inceapa prestarea serviciului de paza si interventie la data previizuty in contract.

3.1.3. Prestatorul respecta intocmai prevederile stabilite in planul de paza.

3.1.4. Prestatorul asigura continuu prestarea serviciilor asumate prin contract.

3.1.5. Contractul va prevedea efectivul minim de organizare al personalului desemnat pentru paza institutiei si va fi in
concordanta cu fiecare cerinfa a postului. Exceptind cazul in care personalul programat pentru serviciu nu se poate
prezenta la serviciu, personalul pazei nu poate ramane in postul de paza mai mult de 12 ore fara permisiunea expresa a
sefului de obiectiv.

3.1.6. Prestatorul angajeazi actiuni de ap#rare a integrititii institutiei folosind mijloacele autoaparare din dotare, in
conditiile legii, si coopereaza cu celelalte forte care intervin la obiectiv, conform prevederilor planului de paza (politie
sau jandarmi §i alte effective ale prestatorului, dupi caz).

3.1.7. Prestatorul executa pregatirea si urmiregte respectarea de citre personalul propriu a normelor legale privind
regimul armelor si munitiilor (doar daci se impune), uzul de arma, protectia mediului, sanatatii si securitatii in munca si
P.5.1., a normelor de ordine interioara stabilite de achizitor, precum si a dispozitiilor legale privind apararea secretului de
serviciu si a consecinfelor nerespectarii acestora.

3.1.8. Prestatorul intretine si me.ntine in stare de folosinta bunurile si spatiile puse la dispozitie si le foloseste conform
destinatiei.

3.1.9. Prestatorul asigura rotirea personalului pazei 1a fiecare post.

3.1.10. Prestatorul inlocuiegte imediat din serviciu personalul pazei gasit sub influenta alcoolului sau a drogurilor pe
timpul serviciului. Prestatorul va fi avertizat si va inlocui imediat persoana in cauza. Daca s-a constatat ca un angajat al
prestatorului este dependent de alcool sau droguri, acesta nu va fi admis pentru indeplinirea serviciului pe timpul
desfasurarii contractului.

3.1.11. Prestatorul nu permite personalului pazei sa detina aparate electronice, sa citeasca, sau sa desfasoare alte
activitati care sa-i distraga atentia de la indeplinirea indatoririlor; precum si sa interzici primirea vizitatorilor in posturi.
3.1.12. Prestatorul respecta regulile de acces si deplasare in institufie, stabilite de achizitor pentru personalul si
mijloacele de transport proprii.

3.1.13. Agentii de paza vor pastra in posesia lor, 1a vedere, cirdul de acces in institufie pe timpul prestarii serviciului.
3.1.14. Prestatorul intocmegte documentele specifice necesare executdrii si evidentei serviciului de paza si interventie.
3.1.15. Prestatorul rdspunde, in conformitate cu legislajia in vigeare, pentru prejudiciile produse in fata achizitorului,
pentru neindeplinirea obligatiilor ce decurg din executarea pazei institufiei.

3.1.16. La incetarea contractului, prestatorul restituie in totalitate si in stare de functionare bunurile si echipamentul dat
in folosinta de ciitre achizitor; eventualele lipsuri se compleaza cu bunuri noi, de acelasi gen, sau se achita
contravaloarea lor la pretul zilei.

3.1.17. Prestatorul intocmegte si inainteaza, lunar, in primele 15 zile lucratoare la achizitor, factura fiscala pentru plata
prestarii serviciului de paza si interventie executat, pentru luna anterioara.

3.2. Pregiitirea personalnlui

3.2.1. Prestatorul se asigurd c# agentii de paza au indeplinit cerintele de pregatire prevazute prin legislatia in vigoare.
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3.3. Cerinte pentru agentii de pazi

3.3.1. Agentii de pazi indeplinesc urmétoarele cerinte:

a) capabilititi fizice pentru indeplinirea serviciului;

by fari antecedente de boli mintale;

¢) cunogtinte generale gi specifice ale serviciului de pazi;

&) sd cunoascl modalit#ti §i tehnici de acordare a primului ajutor;

¢) sa cunoasca modul de executare a controlului unei cladiri, amenajiri sau autovehicul;

f) sa cunoasca modul de actiune in caz de pitrundere neautorizata a persoanelor sau autovehiculelor in perimetrul
restrictionat, pericol/atac cu bomba, acte de vandalism, activarea alarmei, incendiu, deranjamente, atac direct, luare de
ostatici etc.;

g} s# aibdi cunogtinte de securitate care si includd tehnici pentru: observare, patrulare, supraveghere si recunoagterea
activitatilor suspecte;

h) s&inteleaga principiile utilizfirii tortei (legalitate, proportionalitate, necesitate).

3.3.2. Agentii de paza trebuie sa indeplineasca suplimentar urmétoarele cerinte:

a) si cunoascd procedurile de utilizare sigurd a armamentului - aceasta pentru situatia in care se solicitd de cdtre
achizitor inarmarea cu mijloace letale;

b) s# cunoasch reguli si criterii de utilizare a fortei;

¢) sd cunoascé procedeele legale de executare a somatiilor.

3.3.3. Personalul care executd serviciul la punctul de control acces - postul nr. 1, trebuie sii fie experimentat, in
concordangii cu cerintele contractului.

3.4. Reguli de comportare
3.4.1.Nu vor fi tolerate actiunile prestatorului care pun in pericol, sub orice forma, securitatea institutiei, pregatirea si
sanatatea salariafilor acesteia.
3.4.2 Urmatoarele acfiuni sunt interzise:

a) obtinerea ilicita, posesia sau vanzarea de arme, munitit si/san bunuri ce nu au legéitri cu serviciul de
pazi, pe timpul desfasurarii contractulni;

b} posesia, atingerea sau folosirea, fara autorizatie, a oricfirui tip de munitie

c) detinerea, vanzarea, transferul, distrugerea obiectelor din patrimonial institugiei;

d) angajarea in orice fel de activitati ilegale;

e) consumul de alcool, droguri sau medicamente psihoirope pe timpul serviciului.

f) Personalul pazei nu are dreptul sa consume alcool inainte de a se prezenta la serviciu gi nici in timpul
desfaguriirii acestuia:

g) personalul gisit sub influenta alcoolului va fi exclus din rindul personalului autorizat sa execute
serviciul de pazi;

h) prestatorul va fi notificat de citre achizitor si va trebui sa gaseasca inlocuitor imediat. Incidentele
provocate de abuz de alcool vor fi evaluate caz dupa caz;

i) personalul pazei si interventiei poate fi testat cu alcoolscopul sau alte testari ale aerului expirat in baza
unor cauze evidente ca ar fi sub influenta alcoolului in timpul serviciului;

)] testarea alcoolscopica va fi facuta de citre prestator, in prezenta sefului de obiectiv precum si a
reprezentantului achizitorului;

k) personalul pazei si interventiei gasit sub influenta alcoolului/drogurilor/medicamentelor psthotrope va
fi imedial suspendat de la indeplinirea clauzelor contractuale;

) tot personalul pazei si interventiei va raporta la prezentarea in serviciu despre acest fapt si va fi de

acord sa fie testat antidrog si alcoolscopic aleatoriu pe toata perioada contractuala.
3.4.3, Atunci cand achizitorul sau prestatorul au motive de suspiciuni c# personalul din paza consum3 droguri, personalul
pazei si interventiei prezinti neconditionat proba de urina atunci cand este solicitata:

a) prestatorul va suspenda imediat personalul din paza si interventic de la indeplinirea atributiilor de
serviciu din contract, pana in momentul in care se va afla rezultatul analizelor;

b) toate costurile testarii antidrog vor fi suportate de prestator, in situatia in care aceasta se confirma;

c) refuzul personalului pazei si interventiei numit pentru a executa testarea antidrog va conduce la
eliminarea acestuia din serviciul de paza;

d} medicamentele autorizate din categoria drogurilor, prescrise de personalul medical si confirmate prin

dovezi, nu ver fi 0 cauza de eliminare din serviciul de paza.
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4.  Diverse

4.1. Pe timpul executarii serviciului, agentii de paza se subordoneaza sefului de obiectiv; loctiitorul acestuia in institutie
fiind agentul de 1a postul nr. 1. Dispozitiile gefului de obiectiv, vor fi in conformitate cu cele prevazute prin RO al
instituiei, vor fi executate de ciitre agentii de pazi in urmatoarele situatii:

a} in caz de incendiu sau dezastre;

b) anihilarea persoanelor striiine patrunse in instituie si eliberarea perimetrului acesteia;

c) prevenirea unei actiuni indreptate impotriva ordinii publice sau care contravine regulamentelor
specifice institutiei;

d) in alte situatii cand se impune realizarea cooperdrii intre agentii de paza si efectivele proprii ale

achizitorului.

4.2, Planificarea serviciului de paza si interventie se comunica de citre prestator achizitorului, lunar, in uliima zi
lucratoare pentru luna urmatoare, iar eventualele modificiri se comunica acesteia cu cel putin 24 de ore inainte de
intratea in serviciu sau ori de cate ori este nevoie, pentru a fi inscrise in plan.

4.3. In cazul in care, din motive obiective, un agent de paza aflat in serviciu trebuie inlocuit, prestatorul are obligatia de a
efectua inlocuirea lui, prin seful de obiectiv, cu un alt agent aflat la dispozitie, din afara serviciului (altul decht cei aflati
in planul prevazut la pct 2.3).

4.4, La schimbarea turelor, predarea-primirea obiectivelor se va face pe baza de proces-verbal incheiat intre agentul care
preda si cel care preia; procesele-verbale vor fi avizate de seful de obiectiv.

4.5, Reprezentantul achizitorului, dupa efectuarea recunoagterilor in teren, impreuna cu reprezentantul prestatorului si de
comun acord cu acesta, intocmegte planul de paza fara a modifica datele de baza din documentatia de atribuire; acesta se
avizeaza de citre conducitorul prestatorului si se aproba de ciitre conducerea achizitorului.

4.6. Controlul modului de executare a pazei si interventiei se face de ctre personalul stabilit, de comun acord, de
achizitor si de conducatorul prestatorului.

4.7. Numirul de ore prestate in serviciu de ciitre un agent de paza nu trebuie sa depaseasca prevederile legale in vigoare.
Aceste ore se vor presta doar la solicitarea achizitorului.

4.8. Cu aprobarea conducerii achizitorului, prestatorul poate completa sau imbunatati, pe cheltuiala sa, dotarile destinate
pazei si controlului accesului, fara ca acest fapt sa induci obligatii de orice natura pentru achizitor.

4.9. Prestatorul trebuie sa fie in masura sa ajusteze programul de lucru si sa suplimenteze personalul, in situatia adoptarii
pazei intarite, la solicitarea achizitorului, pentru a spori paza, protectia si securitatea institutiei. Achizitorul trebuie sa
notifice prestatorul cat mai curdnd posibil despre necesitatea suplimentarii cu personal a serviciului de paza, in situatii de
urgenta, prestatorul trebuie sa asigure personal de paza suplimentar, cu o notificare de pana la 8 ore, din partea
achizitorului. Reprezentantii achizitorului si prestatorului vor coordona problemele referitoare la personal, pentru ca
durata eventualelor situatii de urgenta sa nu depaseasca posibilitatile prestatorului. Serviciile prestate suplimentar de
prestator se platesc de cétre achizitor.

4.10.Achizitorul desemneaza un responsabil de contract cu autoritate deplina pentru a o reprezenta in relatiile
contractuale cu prestatorul. Acesta, in plus, va coordona activitatea de confectionare a permiselor de acces pentru
personalul prestatorului, pe care le va recupera la incetarea contractului,

4.11.Achizitorul peate solicita, in cazuri motivate, retragerea autorizagiei de acces la informatii clasificate personalului
prestatorului. Achizitorul isi rezerva dreptul de a retrage aceste autorizatii pentru oricare dintre urmatoarele motive:

a) comiterea de acte sau fapte care constituie infractiuni, manifestarea unui comportament necivilizat si/sau imoral,
precum si consumul de alcool, droguri sau medicamente psihotrope;

b) diagnosticarea de citre o aatoritate medicala de specialitate a persoanelor cu boli psihice de natura sa cauzeze
deficiente comportamentale si de judecata;

¢) orice comportament, activitate ori asociere care are tendinta sa denote neloialitatea angajatului;

d) violarea cerinfelor de securitate gi siguranté;

e) lipsa de cooperare si respect fatd de salariati.

4.12. Schimbdri/amendamente la postul de paza:

a) achizitorul poate face schimbiri si poate aduce amendamente la numirul posturilor, locurile de dispunere, procedurile
si regulile pe linie de paza, modalitatea in care posturile de paza indeplinesc conditiile si cerinele operationale;

b) schimbdrile vor fi implementate de clitre prestator fara alte costuri din partea achizitorului atat timp cat schimbérile nu
constituie o cregtere a volumului de munca estimat, calificarii, antrenamentului sau echipamentului care este deja cerut
prin coniract;

¢) schimbirile care au ca rezultat modificarea volumului de muncd, inzestrarii cu echipament, antrenamentelor §i
calific8rii vor fi negociate;
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b) schimbarile vor fi implementate de ctre prestator fara alte costuri din partea achizitorului atat timp cat schimbdrile nu
constituie o crestere a volumului de munca estimat, calificarii, antrenamentului sau echipamentului care este deja cerut
prin contract;

¢) schimbdrile care au ca rezultat modificarea volumului de muncd, inzestrérii cu echipament, antrenamentelor si
calificarii vor fi negociate;

d) reprezentantii achizitorului pot da instructiuni verbale pazei in privinfa unor noi proceduri privind controlul accesului
sau pe linie de pazi si interventie (dac situatia o impune).

¢) contractul va avea clauza de prelungire a duratei contractului prin vointa parilor semnatare.

DIRECTOR

COMPARTIMENT ACHIZITII, INVESTITII
ION IULIA-SIMONA

\&o&
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